Programme d’action 2009
RésO Villes
Centre de ressources Bretagne Pays de la Loire

Nous avons choisi pour 2009, de présenter le programme de 1’année sous forme
de fiche action.

L’année 2009 sera marquée, au-dela de nos actions liées a 1’actualité, par une
nouvelle démarche de Recherche/action concernant la jeunesse. Ce sujet sera
traité dans deux ateliers : I'un portera sur la Réussite Educative, I’autre sur les
politiques jeunesses.

Par ailleurs, nous souhaitons engager une réflexion, toute au long de I’année, sur
le devenir de la politique de la ville a I’issue des Contrats Urbains de Cohésion
Sociale, arrivant a échéance fin 2009.

Enfin, nous envisageons l’organisation d’un forum en fin d’année, qui devra
permettre d’échanger sur les travaux menés en y associant d’autres régions et
des pays de la communauté européenne.

Le programme d’action est présenté par type d’action menée :

- La documentation

- Les cooper’villes

- Les réseaux de professionnels

- Les ateliers

- Les Journées Thématiques restent a définir en fonction :
o des attentes du Conseil d’ Administration
o des attentes des professionnels

RésO Villes
Centre de Ressources Politique de la Ville
23 rue des Renards — 44300 NANTES
Tel : 02 40 58 02 03 — Fax : 02 40 58 03 32
Mail : resovilles@resovilles.com — Site : www.resovilles.com




FICHE ACTION Fiches expériences

Intitulé de I’action

Rédaction et diffusion de fiches expérience

Déroulement et

Cette mission nécessite :

le repérage des actions les plus innovantes a mettre en

contenu Valolr
- la collecte d’informations et de documentations,
- la rédaction d’'une synthése sous la forme d’une fiche type
(contexte, déroulement, objectifs, bilan, contact)
- la validation par le porteur de projet,
- la diffusion via la mise en ligne de la fiche.
Objectifs - Rer'wdr.e lisible et accessible les actions engagées sur les
territoires CUCS
- Mutualiser les expériences
. : .
Moyens Mise en place : Soazig BARRE
: Mjﬁg'iil - la chargée de mission et la documentaliste
C — - Déplacements sur site
° ommunication Entreti | t d -
(dossiers, - ntretiens avec les porteurs de projets

publications)
e Financement

- Fiche au format PDF sur notre site internet

Facteur temps
(fréquence, échéances,
etc.)

Le temps nécessaire a I'ensemble des étapes, du repérage des
actions a la mise en ligne de la fiche, est estimé a 2 - 3 mois




FICHE ACTION Veille

Intitulé de I’action

Veille et mise a jour des outils de communication

Déroulement et

- suivi de I'actualité régionale et nationale
- informations principalement issues de :

contenu - newsletters et sites internet concernant les champs d’action
de la politique de la ville
- revues, ouvrages, rapports...
- nos liens avec les acteurs qui nous transmettent les
informations de leurs collectivités
- sélection des informations a diffuser
- traitement de l'information a diffuser
- choix de I'outil adapté pour la diffusion : site internet, ResO
Flash, fiche expérience, dossiers thématiques...
. . Informer régulierement les professionnels de I'actualité locale et
Objectifs . - , e
nationale par le biais de nos outils de communication
Mise en place : i
Moyens Mise en place : Soazig BARRE
e Matériel . Sa T
e Humain - moyens humalns. toute I'équipe et plus particulierement la
C . .. |documentaliste
° ommunication . . . . .
(dossiers - moyens matériels : sites internet, mails, supports papier

publications)
e Financement

Facteur temps
(fréquence, échéances,
etc.)

- Activité quotidienne
- Mise a jour réguliére des outils




FICHE ACTION Publications

Intitulé de I’action

Nouvelles publications

Déroulement et

- Deux types de publications :
- les Rendez-vous de RésO Villes fait la synthése des ateliers.

contenu - les Actes des rencontres transcrivent les débats et interventions
de nos journées thématiques.

- Collecte des textes des intervenants

- Retranscription des échanges

- Reformulation de la transcription « au kilométre »

Pour les Rendez-vous de RésQ Villes :

- transmission du texte final au prestataire graphique pour la mise
en page et limpression en 300 exemplaires chez un
professionnel

Pour les Actes :

- mise en page réalisé en interne par la documentaliste

- fichier transmis a un copieur (300 exemplaires)

- diffusion de la publication a nos adhérents

- mise en ligne au format PDF sur notre site

- synthétiser le contenu des échanges qui ont lieu lors des ateliers

Obiectif et journées thématiques
Jecurs - diffuser un document de référence qui permet de garder trace de
ces échanges
Prise en charge : Soazig BARRE (documentaliste)
Moyen_s - Les intervenants qui transmettent leurs notes
e Matériel - L'enregistrement des échanges ou la prise de note
e Humain selon les cas
e Communication - L’assistante pour la retranscription des échanges
(dossiers, - La documentaliste pour la réécriture et la mise en

publications)
e Financement

page des Actes

- le prestataire graphique pour la mise en page des
Rendez-vous de RésO Villes

- limprimeur

Facteur temps
(fréquence, échéances,
etc.)

- le temps nécessaire entre la fin d’un atelier ou d’une journée
thématique et la publication est estimé a 3 — 4 mois

- Les trois prochains n° des Rendez-vous de RésO Villes porteront sur :
—> les conditions de réussite du projet urbain

-> I'évaluation des CUCS

-> la recherche-action sur les jeunes dans le Maine et Loire

- Les deux prochains Actes des journées thématiques porteront sur :
- la place des projets culturels dans les quartiers
- la lutte contre les discriminations




FICHE ACTION Site internet

Intitulé de I’action

Mise a jour du site internet

Déroulement et

Mise a jour des rubriques :

Nos rendez-vous : dates et programme des rencontres,

contenu comptes-rendus
- Actualité : bréves, « lu, vu, entendu »
- Agenda des autres manifestations
- Nos publications : actes, dossiers théma, biblio, fiches
expériences...
- Les territoires : documents de référence, fiches par ville
- Annuaire des acteurs (modifié selon les mouvements des
collectivités)
- Base documentaire: référencement des nouveaux
documents regus
Objectifs - Informer les acteurs de I'actualité sur la politique de la ville et de
nos actions
- Capitaliser et mutualiser documents et expériences
- Développer l'interactivité (espace d’échanges)
. : .
Moyens Mise en place : Soazig BARRE
°  Materiel - la documentaliste
e Humain e . e
C o - en étroite collaboration avec toute I'équipe pour
° ommunication .. . .
(dossiers, la transmission des informations

publications)
e Financement

- les collectivités (transmission des informations)

Facteur temps
(fréquence, échéances,
etc.)

- activité quotidienne
- mise a jour trés réguliere, selon [lactualité
(minimum hebdomadaire)




Intitulé de ’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e  Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de ’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [Lieux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants
Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [Lieux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de ’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)

Evaluation




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [Lieux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [Lieux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de ’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e  Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e  Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




Intitulé de P’action

Déroulement et
contenu

Objectifs

Participants

Partenariats

Moyens

e  Matériel

e  Humain

e Communication
(dossiers,
publications)

e Financement

® [jeux

Facteur temps
(fréquence, échéances, etc.)




